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FORMATIONS PAR
DATE

JUIN 2025

Valoriser son travail de secrétariat
CEIOO5A - Niveau : Pratique courante - 14 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
26/06/2025 et . .-
27/06/2025 Nathalie RICHARD Visio

Focus sur les techniques pour mieux gérer le client difficile
CEI130A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
27/06/2025 - 09h00 / . -
17h00 Catherine CAPALDO Visio

JUILLET 2025

Vers une meilleure gestion du stress
CEIO65N - Niveau : Initiation - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
01/07/2025 - 09h00 / . -
17h30 Pascaline BELLEMANS Visio

Mon quotidien a I'accueil et au secrétariat : questions ouvertes
CEI706A - Niveau : Initiation - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)

02/07/2025 - 09h00 / . MONTPELLIER, Occitanie
17h30 Catherine CAPALDO (34)

LinkedIn pour les notaires chefs d’entreprise
CEI154A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DETC() Formateur(s) Lieu(x)

03/07/2025 - 09h00 / Michelle GOLDBERGER PARI_S,_ lle-de-France (75)
17h00 ou Visio
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SEPTEMBRE 2025

Prise de parole en public : Gagner en efficacité. Mieux s’exprimer pour réussir ses interventions
CEI163A - Niveau : Pratique courante - 14 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
08/09/2025 et . R
09/09/2025 Fabrice MAURO PARIS, lle-de-France (75)

Rester efficace face au client difficile
CEIO52A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
11/09/2025 et . .
12/09/2025 Nathalie RICHARD Visio

Anglais juridique appliqué au Notariat
CEI/O88A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
Aix en Provence,
%%0090/2025 - 09h00/ James HAILLOT O'CONNOR Provence-Alpes-Cote

d'Azur (13) ou Visio

Communiquer efficacement avec ses collaborateurs
CEI092A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
15/09/2025 - 09h00 / . -
17h30 Pascaline BELLEMANS Visio

Gagner en efficacité professionnelle
CEIO84A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
15/09/2025 - 09h00 / . -
17h00 Marianne GENEVRIER Visio

Pour ne plus redouter d'échanger avec un client anglophone : astuces et vocabulaires
professionnel de base
CEI707A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
1;{1009({2025 - 09h00/ James HAILLOT O'CONNOR PARIS, Tle-de-France (75)
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Devenir collaborateur manager : incarner, organiser, piloter une équipe
CEIO95A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
18/09/2025 - 09h00 / . -
17h00 Marianne GENEVRIER Visio

Développer ses compétences managériales avec la communication
CEI158A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
18/09/2025 et . R
19/09/2025 Catherine CAPALDO PARIS, lle-de-France (75)

Optimiser la satisfaction de ses clients grace a la mise en place d'un parcours client efficace
CEIOO8P - Niveau : Initiation - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
1%009(;2025 - 095h00/ Laurence Paris PARIS, ile-de-France (75)

Valoriser son travail de secrétariat
CEIOO05A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
25/09/2025 et . .
26/09/2025 Catherine CAPALDO Visio

Optimiser sa communication interne et externe
CEI164A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Formateur(s)

29/09/2025 et

30/09/2025 Fabrice MAURO PARIS, lle-de-France (75)

Conduite de réunion
CEI160A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
30/09/2025 - 09h00 / . -
17h00 Catherine CAPALDO Visio
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OCTOBRE 2025

Accueil téléphonique et physique
CEIO49A - Niveau : Pratique courante - 14 h

DEYI ) Formateur(s)
02/10/2025 et .
03/10/2025 Nathalie RICHARD

Lieu(x)

Visio

Focus sur le role du manager dans la motivation de ses équipes
CEI108A - Niveau : Pratique courante - 2 h

Date(s) Formateur(s)
03/10/2025 - 10h00 / .
12h00 Marianne GENEVRIER

Lieu(x)

Visio

Focus sur les techniques pour mieux gérer le client difficile
CE/130A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)

03/10/2025 - 09n00 /

17h00 Catherine CAPALDO

Visio

LinkedIn pour les notaires chefs d’entreprise
CEI/154A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)

09/10/2025 - 09h00 /

17h00 Michelle GOLDBERGER

PARIS, ile-de-France (75)
ou Visio

Optimiser son management grace a la PNL
CEI157A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Formateur(s)

09/10/2025 et

10/10/2025 Catherine CAPALDO

Aix en Provence,
Provence-Alpes-Céte
d'Azur (13)

Les clés du notaire-manager, responsable et durable
CEI143A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Formateur(s)

09/10/2025 - 09h00 / .
17h00 Laurence Paris

PARIS, ile-de-France (75)
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Vers une meilleure relation employeur - collaborateur
CEIOO6P - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
10/10/2025 - 09h00 / . -
17h00 Marianne GENEVRIER Visio

La gestion du temps pour les notaires et collaborateurs managers : Gagner en efficacité et
efficience

CEI128A - Niveau : Initiation - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
1%1000/2025 - 09h00/ Laurence Paris PARIS, lle-de-France (75)

Mieux se connaitre pour mieux réagir
CEIOO7P - Niveau : Initiation - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
16/10/2025 et . .
17/10/2025 Catherine CAPALDO Visio

Etre notaire manager : Diriger, motiver & piloter son étude
CEI094A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
17/10/2025 - 09h00 / . -
17h00 Marianne GENEVRIER Visio

Optimiser ses relations professionnelles avec les soft skills
CEI/105A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
23/10/2025 et . -
24/10/2025 Nathalie RICHARD Visio

NOVEMBRE 2025

Accueil téléphonique et physique
CEIO49A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Formateur(s)

06/11/2025 et

07/11/2025 Nathalie RICHARD Visio
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Manager et piloter ses équipes dans I’optimisation de la relation client
CEI159A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
07/11/2025 - 09h00 / . -
17h00 Catherine CAPALDO Visio

Anglais juridique appliqué au Notariat
CEIO88A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
17/11/2025 - 09h00 / James HAILLOT O'CONNOR PARI_S,_ lle-de-France (75)
17h00 ou Visio

Développer ses compétences managériales avec la communication
CE/158A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
Aix en Provence,
%Zﬂgggg et Catherine CAPALDO Provence-Alpes-Cote
d'Azur (13)

Les fondamentaux du management
CEIO15A - Niveau : Pratique courante - 7 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
1%1010/2025 - 09h00/ Laurence Paris PARIS, ile-de-France (75)

L’accueil et le secrétariat au quotidien
CE/151A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
ig/hlBl({ZOZS - 09h00/ Catherine CAPALDO RENNES, Bretagne (35)

Prévenir et gérer un dossier conflictuel
CEIO51A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Formateur(s)

25/11/2025 - 09h00 /

17h00 Laurence Paris Visio

Optimiser son management grace a la PNL
CE/157A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
27/11/2025 et . .
28/11/2025 Catherine CAPALDO PARIS, lle-de-France (75)
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Valoriser son travail de secrétariat
CEIOO5A - Niveau : Pratique courante - 14 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
27/11/2025 et . -
28/11/2025 Nathalie RICHARD Visio

Focus sur la tenue des entretiens individuels annuels
CEI107A - Niveau : Pratique courante - 2 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
28/11/2025 - 10h00 / . -
12h00 Marianne GENEVRIER Visio

DECEMBRE 2025

Optimiser ses relations professionnelles avec les soft skills
CE/105A - Niveau : Pratique courante - 14 h

DEYI ) Formateur(s) Lieu(x)
04/12/2025 et . -
05/12/2025 Nathalie RICHARD Visio

Focus sur les techniques pour mieux gérer le client difficile
CE/130A - Niveau : Pratique courante - 7 h

Date(s) Formateur(s) Lieu(x)
08/12/2025 - 09h00 / . .
17h00 Catherine CAPALDO Visio

Rester efficace face au client difficile
CEIO52A - Niveau : Pratique courante - 14 h

Formateur(s)

15/12/2025 et . -
16/12/2025 Nathalie RICHARD Visio

Association INAFON - 16 rue Etienne Marcel 75002 PARIS créée le 25 février 1972,
N° existence : 11750094675 (cet enregistrement ne vaut pas agrément de I'Etat) - Siret 30838863600174
TVA Intracommunautaire : FR 96308388636

Page7 /7



https://www.inafon.fr/stages/voir/7849
https://www.inafon.fr/stages/voir/7906
https://www.inafon.fr/stages/voir/7911
https://www.inafon.fr/stages/voir/8655
https://www.inafon.fr/stages/voir/7848

